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Emergenze e interventi 

Una della maggiori criticità per qualsiasi Servizio di 
Emergenza è conoscere dove si trova l'infortunato 

Dalla corretta localizzazione dell'infortunato 
dipendono tempi ed efficienza dell’intervento di 
soccorso, aumenta in questo modo il livello di 
sicurezza per la pratica dell'escursionismo in 
montagna, sicurezza comunque dipendente dalla 
competenza e preparazione dell’escursionista 

 
L'avvento del Sistema di posizionamento globale 
GPS con l'identificazione della propria posizione ha 
aumentato questo livello di sicurezza 
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In montagna con la testa fuori dal sacco 

GPS non è garanzia assoluta di sicurezza, la prudenza è 
determinante 

Mai andare in montagna in modo superficiale "se siamo in 
difficoltà chiamiamo il Soccorso che ci toglie dagli impicci, 
tanto è gratis": modo di pensare insensato, imprudente e 
avventato 

Ogni chiamata occupa importanti risorse adibite a 
interventi  di urgenza; ogni intervento mette anche a 
rischio l'incolumità dei soccorritori 

Prudenza ed esperienza talvolta purtroppo non sono 
sufficienti per evitare imprevedibili condizioni di pericolo e 
infortuni conseguenti  

Alla necessaria esperienza e prudenza si somma così la 
tecnologia, diventando tre competenze interconnesse 
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… ma dove siamo? 



Il sistema GeoResQ  

Lo smartphone con la connessione dati e antenna GPS ha creato i presupposti 
per lo sviluppo del sistema GeoResQ  

 

 

 

 

 

 

GeoResQ è un sistema di geolocalizzazione, determina la posizione geografica 
ed esegue il tracciamento del proprio percorso registrandone i dati in un 
portale dedicato 
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Il sistema GeoResQ 

GeoResQ aiuta ad incrementare la sicurezza dell'escursione e massimizza 
l'efficienza di intervento di Soccorso 
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Sviluppato e gestito dal Corpo Nazionale del 
Soccorso Alpino e Speleologico 

Sostenuto dal Club Alpino Italiano e dal Ministero 
del Turismo 

E' a disposizione gratuitamente per tutti i Soci del 
CAI 

Ai non Soci attualmente non è più richiesto il 
pagamento (disattivata funzione nel portale), viene 
fornito un voucher gratuito con validità di 6 mesi, 
in attesa che venga estesa la gratuità anche ai non 
Soci 



Il sistema GeoResQ 

Il sistema è costituito da un’App sullo smartphone, 
da una Centrale operativa per la ricezione, inoltro e 
smistamento di richieste di soccorso e dal portale 
www.georesq.it 
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L'App è compatibile con la quasi totalità dei S.O. degli smartphone 

 



Il sistema GeoResQ 

Connessione dati e sufficiente ricezione dell'antenna GPS sono presupposti per 
un completo e corretto funzionamento di GeoResQ 

 

 

 

 

 

 
Il servizio è abbinato alla persona, al proprio smartphone e numero di telefono 

App anche su più smartphone, ma operante solo sull’ultimo che ha effettuato 
la procedura di attivazione 
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Come si attiva il servizio GeoResQ 

Nell'App Store di riferimento del sistema 
operativo del proprio smartphone cercare e 
installare GeoResQ 

Effettuare la registrazione fornendo i propri 
dati  

Confermare l'attivazione tramite il messaggio 
SMS che viene inviato 

Nell’area riservata del portale  georesq.it 
completare le informazioni con l’inserimento di 
altri dati personali (opzionali): sono però 
importanti i riferimenti delle persone da 
contattare a seguito della richiesta di aiuto 
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GeoResQ – Funzione Posizione 

Fornisce le coordinate geografiche  (latitudine, 
longitudine e altitudine) del punto in cui ci si 
trova e la loro precisione.  E’ la verifica del 
funzionamento dell’antenna GPS dello 
smartphone 

Dà anche l’indicazione della località più vicina 
riportata dalla cartografia presente nel server di 
GeoResQ 
E’ la verifica della presenza della connettività 
dati 

La posizione è visibile graficamente su mappa 
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GeoResQ – Funzione Allarme 

Consente, in presenza di copertura telefonica, l’invio 
immediato della richiesta di aiuto con la propria 
posizione alla centrale GeoResQ sempre operativa. 
Non riuscendo ad inviare viene data opportuna 
segnalazione continuando a oltranza i tentativi  

 
L'operatore avvia un contatto telefonico, identifica 
l'utente, verifica la posizione ed inoltra 
immediatamente la richiesta d’aiuto alle strutture 
preposte al Soccorso (112 - CNSAS - Protezione Civile) 

 
La centrale GeoResQ non è una centrale di richiesta 
informazioni. Più allarmi non giustificati possono 
portare alla rescissione del contratto utente 
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GeoResQ – Funzione Allarme 

Non chiudere mai l’App dopo l'allarme perché è il 
mezzo per ricevere e inviare dei messaggi dalla 
centrale GeoResQ, ad operazione conclusa sarà la 
centrale a chiudere l’allarme e sbloccare l’App 

 
GeoResQ è operativo solo sul territorio italiano, oltre 
confine non è garantito il corretto e tempestivo 
inoltro alle strutture di Soccorso 

 
Si può effettuare un test di allarme con stessa 
procedura dell’allarme reale, questo è classificato 
come prova non coinvolge l’operatore GeoResQ 
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GeoResQ – Tipi di mappa a disposizione 

A disposizione mappa Sentieri CAI, Percorsi OSM 
a piedi, in bicicletta e in auto e mappa fotografica 
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E’ importante 
scaricare in 
precedenza la 
porzione di mappa 
che interessa per 
poterla utilizzare 
offline in assenza di 
segnale 

 



GeoResQ – Funzione Tracciami 

Rileva e registra i punti del percorso su smartphone, 
anche fuori copertura telefonica e li invia al portale di 
GeoResQ non appena il segnale è disponibile 

L'invio avviene anche con segnale debole, anche se la 
conversazione telefonica non risulta possibile 

Poche porzioni di percorso trasmesse, anche se non 
relative all'ultima posizione, sono comunque 
un'importantissima indicazione per il Soccorso 

Si possono controllare i punti rilevati e registrati, 
quelli inviati e da inviare 
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GeoResQ – Funzione Tracciami, cosa in mappa 

Percorso e posizione corrente, way point  come semplici coordinate o come 
foto; ai way point coordinate si possono assegnare tipologia e descrizione 
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GeoResQ – Funzione Tracciami 

La funzione Tracciami comporta un uso intenso della batteria dello smartphone 
per l’uso del GPS e per l’invio dei punti alla centrale operativa; per lunghe 
escursioni è indispensabile batteria di scorta o powerbank 

15 03/03/2023 Scuola Intersezionale di Escursionismo Est Monte Rosa 

Un famigliare o un amico con le credenziali 
di accesso al portale di GeoResQ, può 
monitorare il percorso in tempo reale e in 
caso di necessità contribuire ad indirizzare 
le ricerche 



GeoResQ – Funzione Tracciami 

Dal portale di GeoResQ si possono scaricare le 
tracce delle proprie escursioni ( formati Gpx - 
Kmz - Kml) insieme ai relativi way point (punti 
di riferimento) nella forma di semplici 
coordinate o foto 

Si possono condividere le escursioni sui 
principali Social  

Le tracce rimangono sul portale di GeoResQ per 
12 mesi con a disposizione un max di 50 MB di 
spazio  
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GeoResQ – Archivio Tracce 

Una traccia precedentemente registrata può essere visualizzata su mappa e seguita come 
indicazione di percorso, la stessa cosa anche per tracce importate da fonti esterne. 
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GeoResQ – Allarme di prova 

Prova procedura di invio allarme  
mediante la funzione di Allarme di prova 

 

Non allerta gli Operatori della Centrale Operativa 

18 03/03/2023 Scuola Intersezionale di Escursionismo Est Monte Rosa 



GeoResQ – Seguimi 

Alternativo al Tracciami quando questo non è in 
funzione 

Pensato per  un uso in caso di ricerca disperso in 
mancanza di traccia, rilevando la posizione, ma 
contenendo al minimo il consumo della batteria 

Viene trasmesso un punto per variazione importante 
della distanza dall'ultimo punto noto, oppure per 
improvvisa perdita del segnale con successivo 
riaggancio, cambio di celle telefoniche 

Non viene monitorato l'intero percorso, non evidenzia 
la traccia e la posizione sulla mappa 
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GeoResQ – Frequenza trasmissione dati 

Intervallo di tempo tra un invio e l’altro dei punti 
della traccia percorsa al server della Centrale  
operativa 

I nuovi punti traccia vengono memorizzati nello 
smartphone e trasmessi tutti in unica soluzione 

Più ampio è l’intervallo minore è il consumo della 
batteria 
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GeoResQ – Correzione rilevazioni quota anomale 

Metri di correzione + / - della 
quota per adeguare la 
rilevazione del GPS alla quota 
reale 
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Valore di attenuazione della 
rilevazione dei dislivelli in 
caso di determinazione 
anomala della quota da parte 
del GPS 



GeoResQ – Riattivazione App 

 

Da utilizzare per rendere operativa l’applicazione 
su un numero di telefono diverso, disattivando  
l’operatività del numero precedente 

Procedura simile all’attivazione iniziale 

 

Utilizzare anche in casi eccezionali di blocco 
dell’applicazione 
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GeoResQ – Da tenere presente 

La ricezione del segnale GPS non è sempre ottimale, dipende dalla visibilità dei 
satelliti (valle stretta e profonda, edifici circostanti, bosco fitto, fenomeni di 
riflessione e meteorologici, qualità dell'antenna e del chip del ricevitore 

Per la trasmissione serve comunque un minimo segnale dati che potrebbe non 
essere presente, GeoResQ continua a provare ininterrottamente e perché la 
trasmissione vada a buon fine spesso è sufficiente spostarsi 

Consuma batteria il GPS, ma anche l’uso del display e quindi meglio non tenerlo 
acceso per tutta l’escursione, ma lasciarlo andare in standby e accenderlo solo 
quando serve,  è consigliato dotarsi di power bank 

Tante App dedicate hanno più opzioni di GeoResQ per gestire mappe e sentieri, ma 
non hanno integrata la funzione del servizio di allarme  
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Strumenti per l'orientamento  

Tutti gli strumenti elettronici sono soggetti a possibili 
guasti, quindi anche quelli per l'orientamento  

Non scordare che gli strumenti base per orientarsi sono 
carta topografica, bussola e altimetro, sempre con sé 
nello zaino, non hanno bisogno di pile, non si scaricano, 
funzionano sempre, strumenti da conoscere: 

• carta topografica: come leggerla, orientarla,  
ipotizzare una rotta, trovare il percorso giusto, 
determinare le pendenze 

• bussola: come usarla, azimut, determinare un punto 

• altimetro: come usarlo, come e quando regolarlo 
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Strumenti per l'orientamento 

Gli smartphone non progettati per l’escursionismo (tranne i rugged), non 
tutti impermeabili e antiurto, poca autonomia con funzione GPS attivata, 
due mani per l'uso, no guanti se non specifici. Hanno però App di 
navigazione evolute, mappe, tracce percorsi disponibili in quantità 
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Strumenti GPS invece progettati per essere usati in condizioni 
anche estreme, buona autonomia, robusti, impermeabili e 
antiurto, antenna specifica e potenziata per captare il segnale 
anche in condizioni difficili, uso con guanti 
Quelli di uso comune eseguono solo geolocalizzazione,  
navigazione e tracciamento 

I GPS più evoluti comunicano tramite rete satellitare messaggi e SOS 
(necessario abbonamento satellitare) 
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Grazie per l’attenzione 


